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Uvod

Organizatorji seminarjev, konferenc, delavnic, srecanj, kongresov, posvetov in podobnih dogodkov se
ob njihovi organizaciji in izvedbi srec€ujejo tudi z vprasanji s podrocja varstva osebnih podatkov, kot
npr. kako pridobiti osebne podatke udeleZencev, katere osebne podatke pridobiti, kako in koliko ¢asa
jih hraniti, komu omogociti dostop do teh podatkov in podobno. Tudi udelezenci teh dogodkov imajo
pravico vedeti, komu zaupajo svoje podatke in kaj bo ta z njimi pocel. V praksi je opaziti, da Stevilni
organizatorji pomanjkljivo informirajo posameznike o tem, zakaj potrebujejo dolocene osebne
podatke, kateri podatki so obvezni in kateri ne, ali bodo objavljeni in kakSne pravice imajo udelezenci.

S temi smernicami Zeli Informacijski pooblasc¢enec (v nadaljevanju: IP) na ¢im bolj razumljiv nacin
predstaviti obveznosti organizatorjev dogodkov ob zbiranju in uporabi osebnih podatkov ter podati
uporabne napotke.
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1. Posameznike je treba ustrezno
informirati o obdelavi podatkov

Temeljna obveznost vseh upravljavcev osebnih podatkov je zagotoviti pregledno obdelavo osebnih
podatkov. Zato morajo posameznikom, na katere se nanasajo osebni podatki, zagotoviti dolo¢ene
informacije o obdelavi osebnih podatkov. To velja tudi za organizatorje dogodkov. Pregledna obdelava
pomeni zlasti, da mora organizator dogodka kot upravljavec poskrbeti, da so udelezenci dogodkov na
ustrezen nacin obvesceni o bistvenih vidikih obdelave osebnih podatkov in na ta nacin lahko
predvidijo obdelavo njihovih osebnih podatkov oziroma kaj bo organizator pocel z njihovimi osebnimi
podatki.

POMEMBNO! Posameznika je treba obvestiti o obdelavi osebnih podatkov ne glede na to, na kaksni
pravni podlagi se njegovi osebni podatki uporabljajo (pogodba, privolitev, zakonska obveznost ipd.).

Kako zagotoviti informacije posamezniku?

Posamezniku je treba informacije zagotoviti v:
@ jedrnati, pregledni, razumljivi in lahko dostopni obliki ter v jasnem in preprostem jeziku

Posamezniku je treba zagotoviti jasne in konkretne informacije o obdelavi, na podlagi katerih bo lahko
predvidel, zakaj (in za kaj) se bodo obdelovali njegovi osebni podatki in kaksne so morebitne posledice
obdelave. Informacije morajo biti posamezniku enostavne dostopne na vidnem mestu, ne pa, da mora
informacije sam iskati in vloZiti precej truda in ¢asa, da jih sploh najde. Ce se informacije zagotavljajo
na spletu (npr. v okviru izjave o varstvu osebnih podatkov ali politike zasebnosti), se priporoca slojevit
pristop - v prvem sloju se zagotovijo vsaj informacije o identiteti upravljavca, namenih obdelave,
pravicah posameznika in obdobju hrambe podatkov, ostale informacije pa se lahko zagotovijo preko
povezave, ki je aktivna, jasno vidna na spletni strani in do katere je preprosto priti - oddaljena najvec
dva klika od osnovne strani. Vsi spletni obrazci morajo vsebovati povezavo do informacij. Ce je pravna
podlaga za obdelavo osebnih podatkov privolitev posameznika, morajo biti informacije zagotovljene
lo¢eno od same privolitve.

Informacije morajo biti razumljive povprecnemu udeleZzencu dogodka, na kar je treba biti pozoren
tudi pri uporabi jezika, v katerem so podane informacije (Ce se npr. utemeljeno pri¢akuje, da bo vecina
udeleZencev tujcev, ki ne razumejo slovenskega jezika, jim je treba informacije zagotoviti v njim
razumljivem jeziku). Uporabljena terminologija mora biti jasna, enostavna, lahko berljiva in
nedvoumna, nikakor pa ne zapletena in prepletena s strokovnimi izrazi, ki povpre¢nemu udeleZzencu
dogodka niso poznani in razumljivi, ali pa nejasnimi oziroma nedolo¢nimi izrazi, ki pri povpre¢nemu
udelezencu puscajo dvome glede posameznih vprasanj v zvezi z obdelavo njegovih osebnih podatkov.
Pomaga se postaviti v vlogo osebe, ki se prijavlja na dogodek. Bo razumela, katere podatke Zelite od
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nje, zakaj so doloceni podatki obvezni drugi pa prostovoljni? Koliko ¢asa jih boste hranili, ali jih boste
komu posredovali in za kaj bodo uporabljeni?

@ v pisni obliki ali z drugimi sredstvi, vkljuéno z elektronskimi, kjer je ustrezno. Na zahtevo
posameznika se lahko informacije predloZijo tudi ustno

Obliko zagotavljanja informacij je treba vselej prilagoditi konkretnemu dogodku (nacinu izvedbe,
Stevilu udeleZzencev, obsegu zbranih osebnih podatkov, ...). Izbrati je treba najbolj ustrezno obliko — v
obliki informacij na spletni strani, na letaku ali na drug primeren nacin. Ce udelezenec posebej ustno
zahteva informacije o obdelavi, ni razloga za ugotavljanje njegove identitete, saj zahteva splosne
informacije o obdelavi, ki so enake za vse udelezence, zato ni dovoljeno pogojevati zagotovitve
informacij s predlozitvijo identifikacijskega dokumenta ali drugim nacinom ugotavljanja njegove
identitete.

@ brezplaéno

Informacije posamezniku je treba vedno zagotoviti brezplac¢no. Ni torej dopustno vezati zagotovitve
informacij na kakrsnokoli placilo, nakup izdelka ali storitve ali podoben pogoj.

Kje in kako naj posameznike informiramo?
V praksi se informacije udelezencem dogodkom najpogosteje sporoc¢ajo na naslednje nacine:

- na obrazcih, s katerimi se udelezenec prijavi/registrira na dogodek,

- na obvestilu, ki ga udelezenec prejme ob prihodu na dogodek,

- navabilu za udelezbo na spletnem dogodku (webinar, anketa, spletna konferenca, ...),

- ob prvem stiku s posameznikom (npr. ob prihodu na dogodek ali preko elektronskega
sporocila), ¢e podatkov upravljavec ni zbral od posameznika, ampak od drugih virov.

Katere informacije zagotoviti posamezniku in kdaj?

V veliki velini primerov bo upravljavec (organizator dogodka) osebne podatke pridobil od samega

posameznika. V tem primeru mu mora Ze ob pridobitvi osebnih podatkov (ne Sele kasneje) zagotoviti
dolocene informacije v zvezi z obdelavo osebnih podatkov, ki so dolo¢ene v ¢lenu 13 Splosne uredbe.

Gre za naslednje informacije:
(a) identiteta in kontaktni podatki upravljavca in njegovega predstavnika, kadar ta obstaja

Gre za informacije, ki na eni strani omogocajo enostavno identifikacijo organizatorja dogodka in (kadar
obstaja) njegovega predstavnika, na drugi pa omogocajo tudi enostaven nacin komunikacije z njima

PRIMER: Organizator posveta na temo varstva pri delu — Delajmo varno d.o.o., Delavska 1, 1000

Ljubljana; elektronski naslov: gp@delajmovarno.si, telefonska Stevilka: 01 987 65 43. 'V'
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(navadno preko telefonske stevilke oziroma postnega/elektronskega naslova). Posamezniku mora biti
na podlagi podanih podatkov nedvoumno jasno, kdo obdeluje njegove osebne podatke in kako lahko
stopi v stik z njim. Ce bo osebne podatke pridobilo ve¢ organizatorjev, morajo biti navedeni vsi.

(b) kontaktni podatki pooblas¢ene osebe za varstvo podatkov, kadar ta obstaja

Gre za informacije, ki posamezniku omogocajo, da na preprost nacin (najpogosteje preko postnega
naslova, namenske telefonske Stevilke, namenskega elektronskega naslova) vzpostavi komunikacijo z
osebo (kadar ta obstaja oziroma jo je organizator dogodka imenoval), ki je pri organizatorju dogodka
pooblas¢ena za varstvo podatkov. Posameznikom je na ta nacin treba omogociti neposredno
komunikacijo s pooblas¢eno osebo za varstvo podatkov, ne da bi jim bilo treba stopiti v stik s kakim
drugim usluzbencem ali organizacijsko enoto upravljavca. Pooblas¢eno osebo za varstvo osebnih
podatkov morajo imenovati doloc¢ena podjetja in institucije — ve¢ o tem:

https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-

podatkov/kljucha-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/

Organizator posveta na temo varstva pri delu — Pooblas¢ena oseba za varstvo podatkov: Tomaz
Tomatzic, Delavska ulica 1, 1000 Ljubljana; elektronski naslov: dpo@delajmovarno.si, telefonska ;v;
Stevilka: 01 987 65 21.

(c) nameni, za katere se osebni podatki obdelujejo, kakor tudi pravna podlaga za njihovo
obdelavo

Posamezniku je treba zagotoviti informacije o vsakem posameznem namenu obdelave (treba je opisati,
za kaj vse bodo njegovi podatki uporabljeni in kateri osebni podatki oziroma katere vrste osebnih

Vase ime in priimek ter elektronski naslov potrebujemo za izvedbo seminarja
(posiljanje vabila, povezave na dogodek in korespondenco z vami). Podlaga za obdelavo je ;v;
sklenitev pogodbe z vami (b tocka 1. odstavka 6. ¢lena Splosne uredbe).

podatkov bodo uporabljeni za vsak posamezen namen) in pripadajoci pravni podlagi.

(d) obrazlozitev zakonitih interesov, ko/¢ée obdelava poteka na tej podlagi

V¢asih imajo organizatorji dogodkov utemeljen in legitimen interes, da za dolocene (omejene) namene
uporabljajo osebne podatke tudi, ¢e jih niso pridobili neposredno za namen izvedbe dogodka na
podlagi pogodbe ali privolitve. TakSen primer je recimo, da za dolocen ¢as hranijo podatke o prijavi na
dogodek prek spletnega obrazca z namenom reSevanja morebitnih sporov, preprecevanja goljufij ipd.
Tega obicajno organizatorji ne navedejo v samih pogojih sodelovanja ali v privolitvenem obrazcu, lahko


https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/
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pa gre za njihov zakoniti interes. TakSne namene uporabe — kolikor so relevantni - je treba navesti pod
to tocko obvestila posameznikom. Kot primer dobre prakse se lahko navede tudi ugotovitve testa
tehtanja zakonitih interesov, ¢e je bil ta opravljen. Ve¢ o tej pravni podlagi si lahko preberete v
naslednjem poglavju.

(e) uporabniki ali kategorije uporabnikov osebnih podatkov, ce obstajajo

Kdo so uporabniki osebnih podatkov? Praviloma gre za tretje osebe, katerim organizator dogodka
(»upravljavec osebnih podatkov«) posreduje osebne podatke. Gre lahko za njegove podizvajalce (v
terminologiji varstva osebnih podatkov »obdelovalce osebnih podatkov«), kot so npr. raunovodski
servisi, ponudniki storitev oglaSevanja, vzdrZevalci podatkovnih baz in ponudniki informacijskih resitev
za upravljanje dogodkov ali pa za tretje, praviloma vnaprej znane pravne osebe, katerim bodo
posredovani podatki posameznikov (organizator dogodka npr. ve, da bo moral podatke o sklenjeni
avtorski pogodbi s predavateljem posredovati na Finan¢no upravo.)

Posamezniku je treba zagotoviti informacije o tem, komu (katerim tretjim osebam) bodo njegovi

osebni podatki posredovani. Navesti je treba konkretne nazive tretjih oseb ali pa jasno opredeliti
njihove kategorije po dejavnosti/podroéju/panogi (npr. racunovodski servisi, ponudniki obla¢nih
storitev, gostitelji spletne strani, analiticni obdelovalci). Ob tem je treba poudariti, da t.i. notraniji
obdelovalci (zaposleni pri upravljavcu) ne spadajo med uporabnike.

1) Organizator protokolarnega dogodka (sprejema) v okviru dogodka zagotavlja tudi
kosilo. V ta namen je od udeleZencev dogodka pridobil podatek o prehranskih zahtevah
oziroma morebitnih alergijah na dolocene vrste hrane. Te podatke bo posredoval
zunanjemu ponudniku, ki bo zagotovil storitev pogostitve na dogodku, zato o tem obvesti
udeleZzence npr.: »Podatke o vasih prehranskih zahtevah bomo posredovali nasemu
izvajalcu storitve pogostitve«. 'V'
2) Organizator spletne konference bo osebne podatke delil s pogodbenim obdelovalcem
(ZOOM Video Communications Inc, San Jose, California, USA), ki omogoca prenos spletne
konference (v tem primeru gre tudi za prenos osebnih podatkov v tretjo drzavo, kar je

treba navesti pri naslednji kategoriji spodaj).

(f) informacije o morebitnem prenosu osebnih podatkov v tretjo driavo ali mednarodno
organizacijo

Ce se bodo podatki prenasali v tretje drzave (gre za drzave izven EU/EGS) ali mednarodne organizacije
(npr. podjetju na Kitajskem, ki vzdrzuje podatkovne baze organizatorja dogodka, v katerih se nahajajo
osebni podatki, ali podjetju v ZDA, ki organizatorju dogodka zagotavlja obla¢no hrambo podatkov), je
treba to informacijo navesti, skupaj z navedbo teh drzav ali mednarodnih organizacij in ustrezno
pravno podlago za prenos iz poglavja V. Splosne uredbe (sklep o ustreznosti, ustrezni zascitni ukrepi iz
¢lenov 46, 47 ali 49 Splosne uredbe), sredstva za pridobitev njihove kopije ali kje so na voljo. Treba je
zagotoviti informacijo, kje je dostopna ustrezna dokumentacija, da posamezniki lahko uveljavljajo
svoje pravice.
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Ce se uporabljajo programske resitve ponudnikov iz tretjih drzav, kot npr. za prijavo na dogodke (npr.
Eventbrite, Mobilize...), za izvedbo dogodkov na daljavo (npr. Zoom, Webex ipd.), potem si nujno
preberite informacije o vasih dolznosti na:

https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/prenos-osebnih-podatkov-

v-tretje-drzave-in-mednarodne-organizacije/

Ce se podatkov posameznikov ne prenasa v tretje drzave, lahko to to¢ko v obvestilu posameznikov
organizatorji dogodkov pustijo prazno ali (Se bolje) to nedvoumno navedejo.

(g) obdobje hrambe osebnih podatkov ali, kadar to ni mogoce, merila, ki se uporabijo za
dolocitev tega obdobja

V kolikor obdobja hrambe osebnih podatkov ne doloca zakonodaja, je treba izhajati iz namenov
obdelave osebnih podatkov in dolociti minimalno obdobje hrambe, ki je potrebno za uresnicitev
namenov obdelave. Treba je zagotoviti informacijo posamezniku o konkretnem roku hrambe ali
konkretnih merilih za dolocitev obdobja hrambe za vsak posamezen namen obdelave. Merila za
dolocitev obdobja hrambe je treba dolociti na nacin, ki posameznikom omogoca, da lahko predvidijo,
kdaj bo to obdobje poteklo (npr. do preklica privolitve, do zaklju¢ka izobrazevanja ipd.). Ce so obdobja
hrambe razli¢na za razlicne vrste podatkov, je treba to jasno navesti.

Kontaktne podatke udelezencev delavnice o predstavitvi nove IT reSitve BOOM hranimo do
posredovanja zapisnika posveta, razen ¢e so podali privolitev za obvescanje o bodocih podobnih
dogodkih. V tem primeru se podatki hranijo do preklica privolitve.

- Fotografije z izvedene delavnice o predstavitvi nove IT reSitve BOOM se hranijo | .
3 mesece po dogodku; V
- Podatki o registrski Stevilki vozila udeleZzencev delavnice o predstavitvi nove IT reSitve BOOM za
vstop na parkiris¢e se hranijo 10 dni od vstopa na parkirisce.

Opozarjamo, da ZVOP-2 v drugem odstavku 43. ¢lena dolo¢a, da morajo upravljavci ob upostevanju
narave obdelovanih podatkov in tveganj ob€asno in na dokumentiran nacin preverjati roke hrambe.
Pogostost preverjanja in nac¢in dokumentiranja nista podrobneje opredeljena, priporo¢amo pa:

e da se preverjanje rokov hrambe izvaja vsaj enkrat letno oziroma tudi pogosteje, Ce gre za
vecja tveganja (npr. pri posebnih vrstah osebnih podatkov, pri zbirkah, ki se vodijo na
podlagi zakonov, pri velikih zbirkah podatkov, pri podatkih, kjer je azurnost podatkov Se
posebej pomembna — t.j. kjer bi nepotrebna ali prekomerna hramba podatkov lahko
posamezniku povzrocila obcutne tezave);

e dasevokviru preverjanja zlasti presodi, ali je dejanski rok hrambe bodisi skladen zakonsko
dolocenimi bodisi minimalen glede na namen obdelave ter da se to nanasa tako na
formalno dolocitev rokov kot na upostevanje roka hrambe v praksi;


https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/prenos-osebnih-podatkov-v-tretje-drzave-in-mednarodne-organizacije/
https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/prenos-osebnih-podatkov-v-tretje-drzave-in-mednarodne-organizacije/
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e da o izvedbi preverjanj nastanejo pisni zapisi (npr. v obliki porocila, zapisnika, uradnega
zaznamka), kjer se navede, kaj in kako je bilo preverjeno, kdo je to izvedel, kaksne so bile
ugotovitve in predlagani ukrepi v primeru potrebnih sprememb.

(h) informacije o pravicah posameznika

Ce smo zbrali osebne podatke posameznikov se moramo zavedati, da s tem nastopijo za nas nekatere
dolZznosti in da imajo posamezniki v zvezi z zbranimi podatki dolo¢ene pravice, kot so pravica do
dostopa do svojih podatkov, pravica do ugovora, pravica do izbrisa ipd. Vsaka od pravic posameznika
je nekoliko specifi¢na in za vsako veljajo doloceni pogoji oziroma omejitve (posameznik ne more npr.
vedno uresniciti pravice do izbrisa ali prenosljivosti podatkov).

Za podrobnejsi opis pravic posameznika vam priporo¢amo:

e spletno stran www.tiodlocas.si ter

e smernice Vodnik po varstvu osebnih podatkov za posameznike (https://www.ip-
rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-po-splo%C5%Alni-uredbi-o-
varstvu-podatkov-gdpr/vodnik-po-varstvu-osebnih-podatkov-za-posameznike).

Posamezniku je treba zagotoviti informacije o obstoju pravic iz ¢lenov 15 — 22 in 34 Splosne uredbe
(pravica do dostopa, popravka, izbrisa, omejitve obdelave, ...) in nacinu njihovega uresni¢evanja - treba
je navesti, katere pravice ima v konkretnem primeru, jih opisati, navesti, kako jih lahko uresnicuje in
morebitne omejitve teh pravic v skladu z dolo¢bami ¢lena 23 SploSne uredbe. Ob tem je treba biti
posebej pozoren na pravico do ugovora obdelavi in preveriti, ali pride v poStev v konkretnem primeru.

UdeleZenec medicinskega kongresa v organizaciji Zdrav d.o.o. lahko zahteva dostop do osebnih
podatkov, ki se nanasajo nanj, pravico do popravka, ugovora, izbrisa ali

omejitve obdelave. Zahteva za uresnicevanje pravic se poslje elektronsko na naslov 'V"
pravice@zdrav.si ali fizicno po posti na naslov: Zdrav d.o.0., Zdravstvena ulica 40, 4000 Kranj.

(i) Informacije o moznosti preklica privolitve

Ce je podlaga za obdelavo osebnih podatkov posameznika privolitev posameznika (a tocki prvega
odstavka 6. ali drugega odstavka 9. ¢lena Splosne uredbe), je treba posameznika obvestiti o moZnosti
preklica privolitve in o tem, da preklic privolitve ne vpliva na zakonitost obdelave podatkov, ki so se
na njeni podlagi izvajale pred preklicem. Treba je navesti, kako se lahko privolitev prekli¢e in ob tem
upostevati, da mora biti privolitev enako lahko preklicati kot jo dati. Pogoji za preklic privolitve torej


http://www.tiodlocas.si/
https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-po-splo%C5%A1ni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/vodnik-po-varstvu-osebnih-podatkov-za-posameznike
https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-po-splo%C5%A1ni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/vodnik-po-varstvu-osebnih-podatkov-za-posameznike
https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-po-splo%C5%A1ni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/vodnik-po-varstvu-osebnih-podatkov-za-posameznike
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ne smejo v nobenem pogledu (v smislu navajanja osebnih podatkov ali v izvedbenem smislu) biti bolj

zahtevni kot za podajo privolitve.

UdeleZenci spletnega seminarja lahko v vsakem trenutku umaknejo svojo privolitev za

posredovanje elektronskih novic organizatorja seminarja na enak nacin, kot so jo podali — preko
obrazca, dostopnega na https://www.sem-obr.com. Umik privolitve ne vpliva na zakonitost 7 x\2
obdelave podatkov, ki se je na podlagi privolitve izvajala do njenega preklica. Nedopustno bi V~
bilo od udeleZencev zahtevati, da morajo za preklic privolitve osebno podpisati izjavo na sedezu

organizatorja.

(j) pravico do vloZitve pritozbe pri nadzornem organu

Posamezniku je treba zagotoviti informacije o tem, da ima pravico do vlozZitve pritozbe v zvezi z
domnevno krsitvijo varstva osebnih podatkov, kdo je nadzorni organ (v RS je to Informacijski
pooblascenec) in kako se lahko stopi v kontakt z njim.

UdelezZenci znanstvene konference »Uporaba umetne inteligence v znanosti« lahko pritozbo
podate pri Informacijskem pooblaséencu RS, Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, elektronski :v:
naslov: gp.ip@ip-rs.si, telefon: 012309730, spletna stran: www.ip-rs.si.

(k) informacije o tem, ali je zagotovitev osebnih podatkov zakonska ali pogodbena obveznost
ali pa obveznost, ki je potrebna za sklenitev pogodbe

Posamezniku je treba zagotoviti jasno informacijo o tem, ali ja zagotovitev osebnih podatkov zakonska
ali pogodbena obveznost (DA/NE), katere osebne podatke je treba zagotoviti (npr. ob spletni prijavi na
dogodek) oziroma so obvezni in kateri ne ter jasno in dolo¢no opisati posledice, ¢e ne zagotovi
obveznih podatkov (npr. prijava ne bo uspesno zaklju¢ena in ne boste mogli sodelovati na dogodku).
Preberite si tudi poglavje o izvajanju pogodbe kot mozni pravni podlagi.
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(I) informacije o obstoju avtomatiziranega sprejemanja odlocitev in/ali profiliranja

Z avtomatiziranim odlo¢anjem so misljeni taksSni avtomatizirani postopki, kjer se npr. z dolo¢enimi
algoritmi o posamezniku sprejemajo odlocCitve, npr. ali je primeren za odobritev kredita, ali je upravicen
do Stipendije ipd. Pogosto se posameznike pri tem tudi profilira, t.j. na podlagi dolo¢enih podatkov
ustvari njegov profil, ki lahko sluZi za ciljno oglasevanje, omejitev ali prilagajanje dostopa do storitev in
podobno.

Organizator spletnega seminarja o financ¢ni pismenosti za posameznike z dolo¢enimi algoritmi
spremlja stopnjo odziva na dolo¢ene oglasne vsebine (npr. obseg in pogostost klikov na oglase za
dolocene financne produkte) ter te podatke kombinira s podatki o finanénem stanju, 3.
ki so jih udelezenci zaupali organizatorju ob prijavi, npr. ali imajo kredit ali ne, kak$no je 'V'
njihovo premozenjsko stanje ipd.) ter na podlagi tega ustvari profil posameznika. Dolo¢enim

profilom posameznikov bo ponudil dodatne storitve ali pa njihove podatke posredoval ponudniku
kreditiranja, s katerim poslovno sodeluje.

Posamezniku je treba (Ce se taksno sprejemanje odlocitev izvaja) zagotoviti zlasti informacijo o poteku
procesa avtomatiziranega odlocanja, strukturi odlocitve in njenih posledicah. Posameznik mora vedeti,
zakaj organizator to pocne, kaj to pomeni za njega in kakSne so lahko predvidene posledice zanj.
Transparentnost do posameznika je klju¢na!

Ce se tovrstni postopki ne izvajajo, je lahko ta to¢ko v obvestilu posameznikom prazna ali (e bolje) da
se to nedvoumno navede.

NE POZABITE! BoljSa obves¢enost posameznikov glede tega, kdo ste, kaj hocete od
njega in kaj boste poceli z njegovimi podatki, pomeni tudi za organizatorja dogodka
manj tezav. Posamezniki se prej razburijo, vlagajo pritozbe in sprozajo postopke, ko
do njih nismo bili posteni in transparentni. Biti v molku, zavajati, ali neposteno
uporabljati njihove podatke ni priporocljivo. Verjemite, imamo izkus$nje, saj vsak
dan prejemamo prijave posameznikov, ki niso bili ustrezno obvescenil

Posamezniku je treba navedene informacije zagotoviti vselej, razen kadar in kolikor jih posameznik ze
ima (npr. je v preteklosti Ze sodeloval na takSnem ali podobnem dogodku istega organizatorja in se
informacije od takrat niso v nicemer spremenile).
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Kadar upravljavci osebnih podatkov ne pridobijo od posameznika — ko je npr. vir podatkov njihov
prijatelj, delodajalec ali drug vir, morajo posamezniku poleg zgoraj navedenih informacij zagotoviti
tudi naslednje informacije (14. ¢len Splosne uredbe):

(m) vrste zadevnih osebnih podatkov

Upravljavec mora jasno navesti vse vrste osebnih podatkov (npr. ime, priimek, naslov, telefonska
Stevilka, elektronski naslov, datum rojstva, stopnja izobrazbe, davéna Stevilka, ...), ki jih obdeluje o
posamezniku.

(n) vir osebnih podatkov in po potrebi, ali izvirajo iz javno dostopnih virov.

Upravljavec mora jasno navesti, kje oziroma od koga je pridobil osebne podatke posameznika (npr.
od delodajalca posameznika, napotenega na kongres; iz javno dostopnih virov — spletnih strani; od
drugih posameznikov). Ce vira ni mozno konkretno navesti, je treba navesti vsaj, ali gre za javni ali
zasebni vir in po moznosti tip vira glede na dejavnost/sektor/panogo.

V navedenih primerih mora upravljavec posamezniku zagotoviti informacije:

- v razumnem roku po prejemu osebnih podatkov, vendar najpozneje v enem mesecu, pri
c¢emer se upostevajo posebne okolis¢ine, v katerih se obdelujejo osebni podatki;

- e se bodo osebni podatki uporabili za komuniciranje s posameznikom, na katerega se
nanasajo osebni podatki, najpozneje ob prvem komuniciranju s tem posameznikom, ali

- Ce je predvideno razkritje drugemu uporabniku, najpozneje ob prvem razkritju osebnih
podatkov.

Ob tem velja poudariti, da je enomesecni rok skrajni rok, v katerem je treba posamezniku zagotoviti
informacije (tudi, ¢e v tem roku Se ne pride do komuniciranja z njim ali razkritja njegovih podatkov
drugemu uporabniku).

Posamezniku informacij ni treba zagotoviti, kadar in kolikor:

- posameznik, na katerega se nanasajo osebni podatki, Ze ima informacije;

- seizkaZe, da je zagotavljanje informacij nemogoce ali bi vklju¢evalo nesorazmeren napor ali
bi lahko onemogocilo ali resno oviralo uresni¢evanje namenov obdelave. Ce organizator
dogodka ugotovi, da obstajajo takSne okolis¢ine, ki preprecujejo neposredno informiranje
posameznikov, te okolis¢ine dokumentira in zagotovi informacije na drug nacin (npr.:
informacije objavi na svoji spletni strani);

- je pridobitev ali razkritje osebnih podatkov izrecno doloceno s pravom EU ali pravom drzave
€lanice, ki velja za upravljavca in dolo¢a ustrezne ukrepe za zaslito zakonitih interesov
posameznika;

- morajo osebni podatki ostati zaupni ob upostevanju obveznosti varovanja poklicne
skrivnosti v skladu s pravom EU ali drzave clanice (npr. odvetniska, zdravniska moléecnost).
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2. Za zbiranje, uporabo in druge obdelave
podatkov je potrebna ustrezna pravna
podlaga

Razli¢ne pravne podlage za zakonito obdelavo osebnih podatkov so dolocene v 6. ¢lenu Splosne uredbe
ter v 9. ¢lenu Splosne uredbe za posebne vrste osebnih podatkov. Posebno ureditev predvsem z vidika
kontaktiranja posameznikov in objave pa doloca tudi 93. ¢len ZVOP-2.

Prvi odstavek 93. ¢lena ZVOP-2 ureja UPORABO KONTAKTNIH PODATKOV in sicer doloc¢a, da oseba iz
javnega ali zasebnega sektorja lahko uporablja:

e kontaktne podatke posameznikov, ki jih je zbrala iz javno dostopnih virov ali
e v okviru izvrSevanja svajih javnih nalog ali

e 50 ji jih posamezniki, na katere se nanasajo, prostovoljno razkrili ali

o dali privolitev,

za naslednje namene:

e organiziranja uradnih srecanj,

e izobraZevanj,

e usposabljanjin dogodkov,

e dolocanja sestav ali delovanje komisij, svetov, delegacij in drugih
e podobnih dejavnosti javnega sektorja,

e dajanja izjav za javnost,

e razen izvajanja neposrednega trZenja.

Sportno drustvo organizira dogodek s podrodja svojega dela, npr. dan odprtih vrat in Zeli po e-posti
povabiti novinarje — vabilo na dogodek lahko poslje na elektronske naslove novinarjev, s katerimi ze
zakonito razpolaga, jih je naslo npr. na spletu, so Ze komunicirali z njimi ali ima njihovo privolitev.
Pozoren mora biti na jasno lo¢nico, da ne gre za izvajanja neposrednega trzenja — meja med
organizacijo razliénih dogodkov in izvajanjem neposrednega trZzenja je lahko zelo tanka! Kolikor gre
namrec za neposredno trZzenje, mora upravljavec upostevati dolocbe Zakona o elektronskih R
komunikacijah (ZEKom-2; glej 226. ¢len), kjer pa velja, da za neposredno trZzenje po e-posti ni -'v
dovolj, da ste e-naslov nasli na spletu, temve¢ morate za namen neposrednega trZzenja po e-posti:

& g ¥

o imeti ali predhodno soglasje prejemnika,

] ali pa gre za kupca vasih izdelkov ali storitev in ste pridobili njegov elektronski naslov za
elektronsko posto (npr. ob nakupu prek vase spletne strani vam je zaupal tudi svoj e-naslov),
pod pogojem, da kupcu ponujate jasno in izrecno moznost, da brezplacno in enostavno zavrne
taksno uporabo svojega elektronskega naslova takrat, ko so ti podatki za stike pridobljeni, in
ob vsakem sporocilu, ¢e kupec ni zavrnil takSne uporabe Ze na zacetku (t.j. moZnost odjave).
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Zbirke osebnih podatkov, ki
nastanejo na podlagi 93. ¢lena JAVNI SEKTOR
ZVOP-2, morajo biti locene od Drugi odstavek 93. &lena ZVOP-2 se nana$a samo na JAVNI SEKTOR

drugih zbirk osebnih podatkov, in sicer za javni sektor velja dodatna omejitev: za zgoraj nastete
ki nastanejo pri izvrsevanju namene lahko oseba javnega sektorja uporablja le naslednje

zakonitih pristojnosti, nalog ali osebne podatke:

obveznosti (npr. lo¢eno od

zbirk podatkov za izvajanje e osebno ime,

neposrednega trienja, o telefonsko Stevilko,
kadrovskih evidenc ipd.). ® naslov elektronske poste ali

e drugo komunikacijsko Stevilko oziroma oznako,

e podatke o delodajalcu ali organizaciji ter

e podatke o podrocju dela, polozaju, funkciji, ¢lanstvu v
klubu ali hobiju posameznika, na katerega se nanasajo
osebni podatki.

Na podlagi privolitve posameznika lahko oseba javnega sektorja za
iste namene obdeluje tudi naslov stalnega ali zacasnega
prebivalis¢a in druge osebne podatke, posebne vrste osebnih
podatkov pa le iziemoma in ¢e ima za to izrecno privolitev
posameznika.

Za NAMENE OBVESCANJA JAVNOSTI sme oseba javnega ali zasebnega sektorja obdelovati, vklju¢no
z objavo:

e osebnaimena,

e nazive,

e fotografije in

e videoposnetke posameznikov, pridobljene na dogodkih, ki jih v okviru svojih nalog,
pristojnosti ali dejavnosti organizira ta oseba,

¢e posameznik te obdelave ni prepovedal.

Ce torej na dogodku, ki ga organizirate (npr. dan odprtih vrat, tiskovna konferenca,
seminar, konferenca ipd.) zajamete fotografije udelezencev ali pa dogodek posnamete,
lahko to tudi objavite, pazite pa:

J da so bili posamezniki pred tem ustrezno obvescéeni o obdelavi osebnih podatkov

(glej zgoraj glede obvescanja posameznikov), _

. da gre za namen obves¢anja javnosti, ,g,
J da to ne velja, ¢e so posamezniki takSno uporabo ali objavo prepovedali.

Upostevanje nacela sorazmernosti pomeni, da opravite premislek, katere podatke o (in o
katerih) posameznikih je primerno in ustrezno objaviti. Pri objavi fotografij in posnetkov
naj velja splosno pravilo, da se posameznikov ne prikazuje v nerodnih situacijah in ne
postavlja v ospredje posnetka, ¢e to ni nujno.
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Ce ne gre za situacijo, ki jo obravnava zgoraj opisani 93. €len ZVOP-2 (npr. da gre za druge vrste
osebnih podatkov, za drugacne vrste dogodkov ali namene) morate upostevati, da za obdelavo
osebnih podatkov pri organizaciji dogodkov velja Splosna uredba in pravne podlage po Splosni
uredbi. Obdelava pa je po Splosni uredbi zakonita le in kolikor je za konkretni namen obdelave in
konkretne osebne podatke izpolnjen eden od naslednjih pogojev:

PRIVOLITEV POSAMEZNIKA

Privolitev je v velikem Stevilu primerov uporabna pravna podlaga za obdelavo osebnih podatkov
udelezencev dogodkov, a pozor - relevantna je predvsem za tisti del podatkov, ki ni obvezen za
samo izvedbo storitev, temvec se lahko prepusti svobodni izbiri posameznika. Za osebne podatke,
ki so (dejansko) potrebni za izvedbo storitve, je bolj primerna podlaga v pogodbi s posameznikom —
glej naslednjo tocko.

Privolitev posameznika mora biti prostovoljna, informirana, specificna, nedvoumna, aktivno podana
in dokazljiva. Vec informacij o privolitvi je dostopnih na spletni strani IP: https://www.ip-
rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-
podrocja-uredbe/privolitev/.

Ob tem IP posebej opozarja, da ni dovoljeno uporabljati vnaprej izpolnjenih okenc, s katerimi
posamezniki avtomatsko podajajo privolitev, ampak morajo biti ta privzeto nastavljena na nacin, da so
prazna in mora posameznik z aktivnim dejanjem (izpolnitvijo oziroma oznacitvijo) okenca podati svojo
privolitev, Ce to Zeli.

Izvajalec spletne ankete mora pridobiti privolitev anketirancev za obdelavo njihovih osebnih
podatkov, ki se obdelujejo ob izvedbi spletne ankete (npr. starost, stopnja izobrazbe,

kraj bivanja). V
Podjetje bi Zelelo objaviti (neanonimne) komentarje udelezencev seminarja, ki ga je organiziralo
(npr. z navedbo konkretnega imena in naziva delodajalca), da bi tako k udelezbi prepricalo tudi
bodoce udeleZence.

Samo privolitev je treba vselej loCiti od informacij o obdelavi, ki se zagotavljajo posamezniku. Zgolj
informiranje o obdelavi namre¢ Se ne pomeni privolitve v obdelavo, je le predpogoj oziroma njen
sestavni del. Poleg fizicne locitve je pomemben tudi ¢asovni vidik — posameznikom je namrec treba
zagotoviti informacije o obdelavi preden podajo svojo privolitev. Predhodna informiranost
posameznika o obdelavi njegovih podatkov je klju¢en element zakonite obdelave osebnih podatkov,
saj se lahko le na podlagi ustreznih informacij o tem, komu lahko zaupa dolocene svoje podatke, za
kakSen namen, za koliko ¢asa in drugih potrebnih informacij posameznik svobodno odloci, ali bo to
storil ali ne.


https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/privolitev/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/privolitev/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/privolitev/
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POGODBA S POSAMEZNIKOM

Pri razli¢nih dogodkih bo potreba po obdelavi za izvajanje pogodbe, zlasti ko gre za placljive dogodke
(ni pa to nujno), kot so posveti, konference in izobraZzevanja, najbolj ustrezna pravna podlaga. Pri tem
kot »pogodbo« razumemo razlicno obli¢nost ureditve razmerja s posameznikom — lahko gre za sprejem
pogojev nudenja storitve — ni torej nujno, da gre za pogodbo kot tako. Dolocen nabor osebnih podatkov
udeleZenca bo potreben zaradi same izvedbe storitve, ki jo Zeli posameznik in omogoca organizator
dogodka (upravljavec podatkov); gre zlasti za identifikacijske podatke (ime in priimek, naslov
prebivalis¢a ipd.) ter kontaktne podatke (npr. naslove e-posSte in/ali telefonska Stevilka zaradi
obvescanja o izvedbi, morebitnih odpovedih in druge potrebne komunikacije izvajalca z udelezenci).
Taksne podatke, ki so potrebni za samo izvedbo storitve, lahko organizator zahteva kot obvezne, pri
tem pa mora upoSstevati nacelo sorazmernosti in namenskosti. Ni namre¢ dopustno kot obvezne
podatke zahtevati taksne, ki dejansko niso potrebni za samo izvedbo storitve, kot npr. (kot obvezno)
zahtevati fotografijo udelezencev seminarja.

Nabor obveznih osebnih podatkov za izvedbo dogodka se lahko razlikuje glede na konkretne
okolid¢ine: vrsto dogodka, financiranje dogodka, namene samega dogodka in druge okolié¢ine. Ce je
npr. organizator za izvedbo dogodka pridobil doloceno financiranje (npr. EU sredstev za dodatno
usposabljanje oseb z dokoncano srednjesolsko izobrazbo), bo morda od udeleZzencev kot obvezne
zahteval dodatne podatke (npr. o starosti, spolu, dosezeni izobrazbi ipd.), ¢e to od njega zahteva
financer v smislu porocanja in nadzora nad namenskostjo porabe dodeljenih sredstev ter doseganja
ciljev finan¢ne podpore.

Dodatnih podatkov, ki niso potrebni, bi jih pa organizator Zelel zbrati od udeleZencev za druge namene
(npr. za objavo na spletu, obvesc¢anje o bodocih dogodkih, posredovanje tretjim osebam itd.), ni
primerno izsiliti od udelezencev, niti z njimi pogojevati izvedbe storitve, lahko pa organizator po njih
povprasa udelezence v smislu prostovoljnosti. Za te podatke, ki ne smejo biti obvezni in se glede njih
lahko udelezenec prostovoljno odloci, da jih bo zaupal organizatorju, velja pravna podlaga privolitve,
zato je treba upoStevati pogoje za veljavno privolitev, kot opisano zgoraj. Kot smo poudarili, mora biti
informirana, prostovoljna, specificna, nedvoumna, aktivno podana in dokazljiva.

Pravna podlaga zaradi izvedbe pogodbe bo priSla v postev tudi npr. za predavatelje, ki bodo sodelovali
na dogodku. Tudi o njih je praviloma treba pridobiti dolo¢ene osebne podatke - organizator dogodka z
njimi navadno sklene pogodbo o avtorskem delu ali drugo podobno pogodbo, za njeno izvajanje (tudi
za namen izvedbe placila predavatelju) pa je potrebna (in s tem obvezna) tudi obdelava dolocenih
osebnih podatkov (npr. ime, priimek, naslov, podatki o ban¢nem racunu, davcna Stevilka).

Ta pravna podlaga bi lahko prisla v postev tudi npr., ko bi organizator dogodka pri partnerju ali
pokrovitelju dogodka rezerviral prenocis¢e za udeleZzenca dogodka. V ta namen bi ponudniku
prenocisca (npr. hotelu) posredoval zahtevane podatke o udelezencu (ime, priimek, naslov, elektronski
naslov, ...).
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ZAKONSKA OBVEZNOST, KI VELJA ZA UPRAVLIAVCA

Ta pravna podlaga bi prisla v postev, ko bi obstajala konkretna zakonska dolocba, ki bi organizatorju
dogodka nalagala izpolnitev zakonske obveznosti, ki bi jo izpolnil v okviru dogodka (npr. obvezno
izobrazevanje/usposabljanje dolocenih ciljnih skupin — npr. voznikov, raunovodij, revizorjev,
presojevalcev varnosti cest, ...).

Ta pravna podlaga bi lahko prisla v postev tudi npr. za zaposlene pri organizatorju dogodka, ki bodo
povezovali dogodek ali izvedli kako od predavanj ali kako drugace sodelovali pri pripravi in izvedbi
dogodka v smislu delovno-pravnega razmerja. Pravno podlago za obdelavo njihovih osebnih
podatkov bi namrec lahko predstavljal 48. ¢len Zakona o delovnih razmerjih (ZDR-1), ki doloca, da se
lahko osebni podatki delavcev zbirajo, obdelujejo, uporabljajo in posredujejo tretjim osebam samo,
Ce je to doloceno s tem ali drugim zakonom ali ¢e je to potrebno zaradi uresnicevanja pravic in
obveznosti iz delovnega razmerja ali v zvezi z delovnim razmerjem. Ce opisane aktivnosti sodijo v
okvir del, ki jih opravlja zaposleni, bi se obdelava njihovih osebnih podatkov lahko Stela za potrebno
zaradi uresnicevanja pravic in obveznosti iz delovnega razmerja ali v zvezi z delovnim razmerjem.

ZASCITA ZIVLJENJSKIH INTERESOV POSAMEZNIKOV

Ta pravna podlaga bi le stezka in v res izjemnih primerih lahko prisla v postev za obdelavo osebnih
podatkov udeleZzencev dogodkov. Gre namrec za primere, ko bi bilo treba osebne podatke nujno
obdelati npr. zaradi reSevanja Zivljenja posameznika ali za preprecitev hude nevarnosti zan;j.

OPRAVLJANJE NALOGE V JAVNEM INTERESU ALI
|IZVAJANJE JAVNE OBLASTI

Ta pravna podlaga bi lahko prisla v postev, kadar so organizatorji dogodkov javni (oblastni) organi in
dogodek sodi v okvir izvajanje njihove javne oblasti (npr. usposabljanje ali izobrazevanje doloc¢enih
cilinih skupin) ali pa kadar organizatorji izvajajo dogodek v javnem interesu. V teh primerih se lahko
obdelujejo le osebni podatki v okviru podeljenega javnega pooblastila oziroma potrebni za opravljanje
naloge v javnem interesu.

ZAKONITI INTERESI UPRAVLJAVCA ALI TRETJE OSEBE

Ta pravna podlaga je nelodljivo povezana s testom tehtanja zakonitih interesov zasebnega sektorja na
eni strani in posegom v interese oziroma temeljne pravice in svoboscine posameznikov na drugi strani.
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V vsakem posameznem primeru je treba temeljito preveriti, ali je ta pravna podlaga ustrezna v
konkretnem primeru oziroma ali so zares izpolnjeni vsi pogoji za uporabo te pravne podlage za
obdelavo osebnih podatkov. Upostevati je namrec treba, da pri uporabi pravne podlage zakonitih
interesov ne pridobivamo privolitve posameznika niti z njim ne sklepamo pogodbe o izvedbi storitve,
temvel se samostojno odlo¢imo, da bomo njegove podatke uporabili. Ta podlaga namre¢ zahteva
izvedbo predhodnega testa tehtanja zakonitega interesa, ki je sestavljen iz treh delov:

I. test dopustnosti namenov: ali so nameni, za katere si prizadeva upravljavec ali tretja oseba, dopustni
oziroma zakoniti;

Il. test primernosti in nujnosti: ali se z obdelavo doseZe Zeleni cilj in ali je ta obdelava nujna za dosego
tega cilja;

lll. test sorazmernosti posega v pravice in svoboscine posameznikov: ali obstaja ravnotezje med
zakonitim interesom (npr. interesom organizatorja, da obdeluje analiticne podatke o izvedenem
splethem seminarju) in pravicami in svobos¢inami posameznikov (upravi¢eno pricakovanje
posameznikov, da bodo zbrani samo za to potrebni podatki ter da bodo uporabljeni zakonito).

Pritem je treba spoStovati nacelo najmanjSega obsega podatkov, ki zahteva, da se zbirajo le tisti osebni
podatki, ki so ustrezni, relevantni in omejeni na to, kar je potrebno za namene, za katere se obdelujejo.
Organizatorji morajo tako zbirati le tiste podatke, za katere se na podlagi opravljenega testa izkaze, da
so zares potrebni za uresni¢evanje njihovega zakonitega interesa.

Pravna podlaga zakonitih interesov bi lahko prisla v postev npr. pri izvedbi javne

znanstvene konference velikega obsega, ki bi se snemala in obenem tudi javno

prikazovala na svetovnem spletu. V tem primeru zaradi posebnih okolis¢in (izredno

veliko Stevilo udelezencev) najverjetneje ne bi bilo mogoce pridobiti privolitev vseh ‘V~
udelezencev. Ob tem pa organizator konference seveda ne sme pozabiti na obveznost
zagotavljanja informacij o obdelavi posameznikom, katerih osebni podatki bodo ob tem
obdelovani

Lahko bi se uporabila tudi, kadar gre za varstvo premoZenja organizatorja (npr. kadar gosti dogodek v
svojem objektu, v katerem se nahaja premoZenje vecje vrednosti in se z namenom zagotavljanje
varnosti premozZenja vrsi videonadzor tega prostora). Kadar bi udeleZzenec npr. Zelel koristiti varovani
parkirni prostor v garazi ali drugem namenskem zasebnem prostoru organizatorja, bi se za ta namen
lahko zahtevala npr. registrska Stevilka avtomobila, s katerim se bo udelezenec pripeljal na dogodek,
saj v nasprotnem primeru ne bo omogocen vstop na ta parkirni prostor.

Prav tako bi se lahko ta pravna podlaga uporabila, kadar gre za varnost omrezja, reSevanje sporov in
preprecevanje goljufij. V primeru spletne prijave na dogodek ali udelezbe npr. na spletnem seminarju
tako lahko npr. obdeluje podatke o IP naslovu, vrsti oziroma verziji spletnega brskalnika, uri in datuma
obiska spletne strani ipd. z namenom resevanja morebitnih sporov, dokazovanja prejema prijave na
dogodek ipd. Ponovno opozarjamo, da je treba upoStevati naceli sorazmernosti in namenskosti:
uporaba teh podatkov za druge, nezdruZljive namene, ni dopustna, prav tako je treba omejiti nabor
podatkov in rok hrambe na minimalno potrebnega.
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Katere osebne podatke udelezencev dogodkov zbrati?

Pri zbiranju osebnih podatkov udeleZencev je
treba spostovati nacelo najmanjSega obsega
podatkov, ki zahteva, da se zbirajo le tisti osebni
podatki, ki so ustrezni, relevantni in omejeni na
to, kar je potrebno za namene, za katere se
obdelujejo. Treba je torej zbrati le tisti potrebni
minimalni nabor osebnih podatkov, ki
organizatorjem dogodka omogoca uresnicitev
namenov obdelave. To nacelo morajo
organizatorji posebej upostevati ob prijavi na
dogodek ali pri vpisovanju v evidencne liste
prisotnosti na dogodku. Nadalje je treba
poskrbeti, da se podatki hranijo le nujno
potreben ¢as, potreben za uresnicitev namenov
obdelave, ter da se dostop do podatkov
omogoca le tistim osebam, ki ga zares
potrebujejo. Na te zahteve je treba paziti ves

\

¢as obdelave. Tudi v primeru spletnih obrazcev, prijavnic in podobnih dokumentov je treba poskrbeti,

da se Ze privzeto obdela zgolj minimalen oziroma nujno potreben nabor podatkov. Organizator mora

torej vedno temeljito premisliti, zakaj in ali res potrebuje dolo¢en osebni podatek, npr.:

e alires potrebujemo tako telefonsko Stevilko kot elektronski naslov udelezenca ali bi zadostoval

zgolj eden od teh podatkov,

e ali potrebujemo podatek o datumu rojstva udelezenca ali bi zadostovala zgolj dolocitev

starostne skupine ali letnica rojstva (npr. 30-40 let).

Organizator regionalne ali globalne znanstvene konference lahko zahteva podatek o

potovalnem dokumentu predavatelja (potnem listu), v kolikor gre za drzavljana Zv:

drzave, ki za vstop v drZzavo, kjer se bo odvijal dogodek, potrebuje vizum.
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3. Katere dolznosti imajo Se organizatorji
dogodkov glede osebnih podatkov?

Voditi je treba popis zbirk osebnih podatkov
(t.i. evidence dejavnosti obdelave)

Tako kot drugi upravljavci morajo tudi organizatorji dogodkov v pisni (vklju¢no z elektronsko) obliko
voditi evidence dejavnosti obdelave in na zahtevo omogociti nadzornemu organu dostop do teh
evidenc. Z drugimi besedami — gre za to, da se »popiSemo« oziroma da vodimo aZuren pregled, katere
zbirke osebnih podatkov vodimo (velja tudi za podatke o nasih zaposlenih in za morebitne druge zbirke
osebnih podatkov, kot npr. o izvajanju videonadzora).

O posamezni zbirki osebnih podatkov je treba zabeleZiti:

(a) naziv/ime in kontaktne podatke upravljavca in (kadar obstajajo) skupnega upravljavca,
predstavnika upravljavca in pooblas¢ene osebe za varstvo podatkov;

(b) namene obdelave;

(c) opis kategorij posameznikov, na katere se nanasajo osebni podatki, in vrst osebnih podatkov

(d) kategorije uporabnikov, ki so jim bili ali jim bodo razkriti osebni podatki, vklju¢no z uporabniki
v tretjih drzavah ali mednarodnih organizacijah;

(e) kadar je ustrezno, informacije o prenosih osebnih podatkov v tretjo drzavo ali mednarodno
organizacijo, vklju¢no z navedbo te tretje drZzave ali mednarodne organizacije, v primeru
prenosov iz drugega pododstavka ¢lena 49(1) pa tudi dokumentacijo o ustreznih zascitnih
ukrepih;

(f) kadar je mogoce, predvidene roke za izbris razli¢nih vrst podatkov;

(g) kadar je mogoce, splosni opis tehni¢nih in organizacijskih varnostnih ukrepov iz 32. ¢lena
Splosne uredbe.

Navedeni elementi se v precejsnji meri prekrivajo z elementi informacij o obdelavi, ki jih je treba
zagotoviti posamezniku, ni pa to prekrivanje popolno, zato je treba biti pozoren in v obeh primerih
vkljuciti vse zahtevane elemente. V evidencah dejavnosti obdelave ni obvezno voditi pravne podlage
za obdelavo osebnih podatkov, vsekakor pa IP priporoca, da se vodi tudi ta podatek, saj boste tezko
kvalitetno popisali svoje evidence in namene obdelave ter obravnavali morebitne zahtevke
posameznikov za uresni¢evanje njihovih pravic brez ustrezne pripadajoce pravne podlage.

Organizatorji dogodkov morajo torej popisati svoje zbirke osebnih podatkov, ki nastanejo ob izvedbi
dogodkov, jih izpolniti z navedenimi elementi ter opremiti s podpisom odgovorne osebe in datumom.
Stanje je treba redno preverjati in posodabljati.
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Vec informacij o evidentiranju dejavnosti najdete na posebni spletni strani IP:

https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-

podatkov/klju%C4%8Dna-podro%C4%8Dja-uredbe/evidenca-dejavnosti-obdelave.

V pomoc pri evidentiranju vam je lahko (neobvezna) predloga za izdelavo opisa zbirke, ki je na voljo
na: https://www.ip-rs.si/fileadmin/user upload/doc/obrazci/OBRAZEC -

Evidenca dejavnosti obdelave osebnih podatkov ZA UPRAVLJAVCE.docx

PRIMER

'v~

Evidenca udeleZencev strokovnega posveta 26.1.2023, odgovorna oseba: Stefan Stefanic

Naziv in kontaktni podatki
upravljavca

Pooblascena oseba za varstvo
osebnih podatkov

Namen obdelave

Opis kategorij posameznikov, na
katere se nanasajo osebni podatki

Opis vrst osebnih podatkov v
evidenci

Kategorije uporabnikov, ki so jim
bili ali jim bodo razkriti osebni
podatki

Informacija o prenosih osebnih
podatkov v tretjo drzavo ali
mednarodno organizacijo

Predvideni roki za izbris podatkov

Splosni opis tehnicnih in
organizacijskih varnostnih ukrepov

Splosni opis tehnicnih in organizacijskih varnostnih ukrepov

Miha Mihovec, Berlinska cesta 55, 1000 Ljubljana;
elektronski naslov: dpo@firma.si, telefonska Stevilka: 01 55
55777.

Izvedba strokovnega posveta, posredovanje s tem povezanih
gradiv, posredovanje potrdil o udelezbi na posvetu,
obvescanje o podobnih dogodkih v organizaciji Firma d.o.o.

Osebe, ki so se prijavile na strokovni posvet.

Ime, priimek, naziv delodajalca, delovno mesto, elektronski
naslov.

Pogodbeni obdelovalec (Prireditve d.o.o., Berlinska cesta
250, 1000 Ljubljana), ki pripravlja in omogoca spletno prijavo
na dogodke v organizaciji Firma d.o.o.;

Pogodbeni obdelovalec, ki vzdrZuje spletno stran
organizatorja dogodka.

Taksni prenosi se ne izvajajo, vsi podatki se hranijo znotraj
EU.

Podatki se hranijo eno leto po izvedenem posvetu.

Ukrepi so doloceni v Pravilniku o zavarovanju osebnih
podatkov v podjetju Firma d.o.o0., ki je dostopen na spletni
strani podjetja: https://www.firma/akti/pravilnik-o-
zavarovanju/.



https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/klju%C4%8Dna-podro%C4%8Dja-uredbe/evidenca-dejavnosti-obdelave
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/klju%C4%8Dna-podro%C4%8Dja-uredbe/evidenca-dejavnosti-obdelave
https://www.ip-rs.si/fileadmin/user_upload/doc/obrazci/OBRAZEC_-_Evidenca_dejavnosti_obdelave_osebnih_podatkov_ZA_UPRAVLJAVCE.docx
https://www.ip-rs.si/fileadmin/user_upload/doc/obrazci/OBRAZEC_-_Evidenca_dejavnosti_obdelave_osebnih_podatkov_ZA_UPRAVLJAVCE.docx
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Kdaj gre za novo zbirko osebnih podatkov?

Splosnega odgovora na to vprasanje ni mogoce podati, v grobem pa lahko zbirke med seboj lo¢imo po
razliénih namenih in/ali glede na razli¢ne /predvsem zakonske) podlage. Ce gre za dogodke, kjer so
namen, obseg podatkov in pravne podlage podobne ali celo enake, potem lahko to Stejemo za eno
zbirko (npr. vec posameznih dogodkov v seriji izobrazevanj na temo informacijske varnosti, kjer se na
vsakem dogodku obdela dolo¢ena tema) in posledi¢no pripravimo en opis (evidenco dejavnosti
obdelave). Ce pa gre za tako razliéne dogodke, da se bistveno razlikujejo z vidika tega, kdo se jih udele?i,
kaksni so nameni obdelave, kakSne so pravne podlage ipd., pa je primerneje zbrane podatke Steti kot
lo¢ene zbirke osebnih podatkov.

Zagotoviti varnost zbranih podatkov

Organizatorji dogodkov morajo tako kot drugi upravljavci osebnih podatkov poskrbeti tudi za ustrezno
varnost zbranih osebnih podatkov. Z drugimi besedami — poskrbeti je treba za to, da podatkov ne
izgubimo, da nam jih ne odtujijo, da ne kon¢ajo objavljeni na spletu, ce to ni predvideno. Navedeno
dosezemo s kombinacijo tehnicnih (npr. pozarni zid), logi¢no-tehnicnih (npr. izvajanje politike gesel) in
organizacijskih ukrepov (npr. zahteva po spoStovanju politike Ciste mize) za zagotavljanje ustrezne
ravni varnosti osebnih podatkov. Ukrepi so namenjeni zagotavljanju celovitosti, zaupnosti in
razpolozZljivosti podatkov. Pri dolo€anju ustrezne ravni varnosti se upostevajo zlasti tveganja, ki jih
pomeni obdelava, zlasti zaradi nenamernega ali nezakonitega unicenja, izgube, spremembe,
nepooblaséenega razkritja ali dostopa do osebnih podatkov. Upravljavci osebnih podatkov v svojih
aktih predpiSejo postopke in ukrepe za zavarovanje osebnih podatkov ter doloCijo osebe, ki so
odgovorne za dolocene zbirke osebnih podatkov, in osebe, ki lahko zaradi narave njihovega dela
obdelujejo dolocene osebne podatke.

Organizatorji dogodkov morajo torej poskrbeti za sprejem ustreznega notranjega akta (npr. varnostne
politike ali pravilnika o varnosti/zavarovanju podatkov), kjer ob ustreznem upoStevanju tveganj
opredelite vzpostavljene ukrepe za zagotavljanje varnosti podatkov. Te ukrepe je treba redno -
priporocljivo vsaj na letni ravni - preverjati, nadgrajevati in prilagajati konkretnim razmeram oziroma
tveganjem.

Vec informacij je dostopnih na spletni strani IP:

e Varnost osebnih podatkov: https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-

upravljavcev/zavarovanje-oz-varnost-osebnih-podatkov

e Smernice IP: https://www.ip-rs.si/publikacije/prirocniki-in-smernice/

V smernicah lahko najdete tudi prirocen seznam osnovnih varnostnih kontrol, s katerim lahko
organizator dogodkov preveri, ali zagotavlja vsaj minimalno »varnostno higieno« ter primere dobrih
(in slabih) praks.


https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/zavarovanje-oz-varnost-osebnih-podatkov
https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/zavarovanje-oz-varnost-osebnih-podatkov
https://www.ip-rs.si/publikacije/prirocniki-in-smernice/
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UposStevanje podrocCnih ureditev

Dolocena podrocja, ki se dotikajo obdelave osebnih podatkov so posebej urejena, kot npr.:
e ureditev pogodbene obdelave podatkov

Ce organizator dogodkov uporablja podizvajalce (npr. za pomo¢ pri prijavah na dogodke, obracun
plac zaposlenih pri ra¢unovodskem servisu, IT reSitve za upravljanje podatkov udelezencev ipd.) ali pa
je sam v vlogi takSnega podizvajalca, potem si je treba obvezno prebrati dolznosti glede ureditve
pogodbenega razmerja v smernicah IP na to temo:

https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-

podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pogodbena-obdelava/

e izvajanje videonadzora

Vec informacij zakonski ureditvi izvajanja videonadzora je na voljo na spletni strani: https://www.ip-
rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/vzpostavitev-videonadzora/

e uporaba biometrijskih ukrepov

Vse o tem v smernicah IP: https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-

po-splo%C5%Alni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/smernice-glede-biometrije-po-zvop-2

e obdelava osebnih podatkov v okviru delovnih razmerij

Pojasnila o tem, kako ravnati s podatki nasih zaposlenih, katere podatke smemo ali moramo o njih
zbirati in mnogo vec dobite v smernicah IP: https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-
smernice/smernice-po-splo%C5%A1ni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/varstvo-osebnih-podatkov-v-
delovnih-razmerjih

e dolznosti glede imenovanja pooblascenih oseb, obveznih prijav krsitev varnosti in izvedbo
ocen ucinka

Za dolocene upravljavce in dolocene obdelave, predvsem ko gre za obsezZne in sistematicne obdelave
osebnih podatkov ali vecja tveganja za posameznike, veljajo dodatne obveznosti, zato priporo¢amo,
da organizatorji dogodkov preverijo, ali morda veljajo tudi za njih:

e imenovanje pooblas¢ene osebe za varstvo podatkov (DPO): https://www.ip-

rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-

podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/

e obvezna prijava krsitev varnosti: https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-
zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/klju%C4%8Dna-podro%C4%8Dja-
uredbe/prijava-kr%C5%Alitev

¢ izvedba ocene ucinka glede varstva osebnih podatkov: https://www.ip-

rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-

podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/ocena-ucinka-v-zvezi-z-varstvom-podatkov/



https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pogodbena-obdelava/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pogodbena-obdelava/
https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/vzpostavitev-videonadzora/
https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/obveznosti-upravljavcev/vzpostavitev-videonadzora/
https://www.ip-rs.si/publikacije/priro%C4%8Dniki-in-smernice/smernice-po-splo%C5%A1ni-uredbi-o-varstvu-podatkov-gdpr/smernice-glede-biometrije-po-zvop-2
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https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/pooblascena-oseba-za-varstvo-podatkov/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/ocena-ucinka-v-zvezi-z-varstvom-podatkov/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/ocena-ucinka-v-zvezi-z-varstvom-podatkov/
https://www.ip-rs.si/zakonodaja/reforma-evropskega-zakonodajnega-okvira-za-varstvo-osebnih-podatkov/kljucna-podrocja-uredbe/ocena-ucinka-v-zvezi-z-varstvom-podatkov/
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Namesto zakljucka

Upamo, da smo s temi smernicami uspeli na ¢im boj razumljiv nacin pribliZzati dolZznosti in obveznosti,
ki jih imajo glede osebnih podatkov organizatorji dogodkov. Predvsem pa ne gre pozabiti — z ustrezno
obvescenimi udeleZenci, razumevanjem moznih pravnih podlag in upostevanjem pravil bo manj tezav
tako z njimi kot z morebitnimi nadzori in ne pozabiti — bolje je pravilno urediti prej, kot reSevati
kasneje:) Verjamemo, da si odgovorna podjetja Zeljo zadovoljne stranke in skladnost z zakonodajo.

Kolikor nismo uspeli odgovoriti na vsa vprasanja pa priporo¢amo:

1. ogled nasih stevilnih smernic: https://www.ip-rs.si/publikacije/prirocniki-in-smernice/,

2. pregled nasih Ze izdanih mnenjih: https://www.ip-rs.si/mnenja-zvop-2/,

3. ¢a pa tudi tam ne bo iskanega odgovora, nam pisite na: gp.ip@ip-rs.si.
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